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Holtucn Yo ™ Awayeipion Avagopov ko Katayyeav

Tng avovoung etoipeiog pe v en@vopio
«EAEYO®EPIOX A. MOYZAKHX Avovopocg Etaipeia Biounyaviac, Epmopiov,
Mehetav kot Enevdvcemv»

1. Ewayoym

H «EAEY®EPIOX A. MOYZAKHX Avavopog Ertapeio Brounyaviag, Eumopiov,
Meletov kar Emevovoewvy (epeing «Etoipeio») o10 TAGIGIO €QOpPUOYNIG T®V
npoPAremopeveoy oty v’ oapdp.  1/891/30.9.2020 omdéeacn ¢ Emtpomng
Keporawayopds pe 0épo «EEedikevoeg apbpov 14 map. 3 mep. 1 xou mop. 4,
A&ohdynon Zvomuoatog Ecwtepikod EAéyyov (XEE) xoau g E@appoyng tov
dwrtaéewv epl Etopucnc Ataxvpépvnong (EA) tov v. 4706/2020», Beoniler Ilohtikn
v ™ Awyeipion Avaeopov kot Kotayyehwv (Whistleblowing Policy) (epeéng
«[HoMTkn»).

H mapovoa IloMtikn sivor mAnpoc evoppoviopévn pe T amorthoelg tov N.
4990/2022 «IIpoctacic TPOGOTM®V TOV AvVAPEPOLY TOPAPLACELS EVOGIOKOV dKaiov -
Evooudatwon mmg Odnyiag (EE) 2019/1937 tov Evpomnaikov KotwvoBovAiiov kot tov
Yvppoviiov g 23ng OxtmPpiov 2019 (L 305) kot Aowtég emetyovaeg pubuiceicy.

2. Opwopoi

A. «Avoeopd»: N TPoPopK 1 Yot 1 HEGH MNAEKTPOVIKNG TAATQOPLOS TOPOYN
TANPOPOPLOV, GYETIKA e mapafracels g mapovoag [ToMtikng. Alokpivetal og:

(i) «Ecwtepikn avapopd»: 1 TpOQOPIKT 1| YPORTH 1} LEC® NAEKTPOVIKNG TAATPOPLLOGC
TOPOYN TANPOPOPLDV GYETIKA e mapafracels mpog tov Y mevbuvo [Hapaiapng kot
[MopakorovOnong Avagopdv (epeéng «Y.ILIL.A.») pog VOUKNAG ovIOTNTaS TOV
dNpociov 1 TOL WIWTIKOV TOUEM.

(i) «<EEmTepikn avo@op»: N TPOPOPIKN 1 YPUTTH 1| LEG® NAEKTPOVIKAG TAATQOPLLOG
TOPOYN TANPOPOPIOY GYETIKA pe moapofidoelg oty EOvicn Apyn Awopdvelog
(epeng E.ALA).

B. «Avagepopevocy: uokd 1 VOHkOd TPOCHOTO, TO OMoio KOTOVOUAleTol oTnv
e0MTEPIKN N €EMTEPIKY] avaPOpPA 1| 6T ONUOGLA ATOKAALYT OC TPOCGHOTO GTO
omoio omodidetar mn mapaPioacn M mov oyetileton pe T0 TPOGHOTO GTO OMOIO
amodideTo 1 TapaPiaom mov EUNinTEL 6TO TEHIO EQAPLOYNG TOV TAPOVTOC.

I'. «Avoeépwv»: 10 PUOIKO TIPOCMOTO, TOL TPOPaivel GE ECMOTEPIKN N EEMTEPIKN
avagopd 1N o OMUOCLO OTOKAALYY, TOPEXOVTOS TANPOPOPIEC CYETIKA LE
TaPAPLICELS, TIC OTOIEG AMEKTNGE GTO MAOIGIO TOV EPYOUCIOKAOV OPOUCGTNPLOTITOV
TOV.

A. «Anpoocia amokaivyny: 1 angvbeiog dS1BecT TANPOPOPLOV GTO KOWO GYETIKA LE
TapoPlLiceLs.



E. «YmevObuvog IMoaparaPnc xor IMapoakorovOnong Avagopovy (Y.ILILA.): 10
aproO10 TPOHSMTO Yo TNV TapoAafn, dlayeipton, dlepedvnon Kol TapaKoAovON o
™G avapopd.

XT. «Avtimowoy»: omowdnmote dupeon 1M éupeon mpdén 1N mapdiewyn, m omnoio
ovpPaivel EVvtOg TOV EPYOCLOKOD TANIGIOV, TPOKAAEL 1] EVOEYETOL VO TPOKOAECEL
adtkatoAoyntn {nuia otov avagépovia, 1 vo Tov BEcel o PelovekTikn B€om, Kot
OUVOELETOL LE ECMTEPIKT N EEWTEPIKT AVAPOPA 1| SNUOGLOL ATOKAAVYT).

3. Xkomog

Yxomog ¢ mapovoag [ToAtikng eivatl va Tapéyel 6T0 TPOCHOTIKO, GTOVG GLUVEPYATES
KaOdC kol oto Aowmd evolpepopeva pépn g Etapeiog T dvvordmmrta va
KOTOYYEAAOVV TEPIOTATIKA Y10 TOPOUPATIKEG GUUTEPLPOPES KO VAL SIOUOPPAOVEL EVaL
VY1EG TEPPAAAOV 1KOVO VO EUTVEVGEL OGPAAELD GTOVG 1O 1} EV SLVALEL OVOPEPOVTEC.
H Etapeia evBappivel omolovdnmote kotéyel ototyeio | mAnpopopieg GyeTikd pe
a&omowveg mpAEels, TOPAVOUEG GUUTEPLPOPES, TPAEELG N TAPOAEIYELS, Vo TpoPaivel
G€ GYETIKT OVAPOPAQ.

4. Tledio epappoymge

Ymv moapovoa [loltikn) vrdyoviar ta TPOGOTO 7OV EKACTOTE GTEAEXDVOLV TN
Awolknon g Etapeiog, gite mpoxetror yroo péAn tov Arotkntikod Zvppoviiov, gite
Yoo Tpitovg otovg omoiovg €xovv oavoredel appoddtnreg Katd vOuo, Ol TO
dtevBuvtikd oteréym, KabmMG Kot Oha aveEapétog To TPOGMOTU TOV ATUGYOAOVVTOL
otV Etaipeio pe omotovdnmote €idovg oxéon epyaciog eite GAA®G.

5. "Eykpron kot avefempnon s [Moltikig
Apuddlo O6pyavo yw TV mopakoAovOnon g tpnong g moapovcag [Tolrtikng
opileton n Emtponr) EAEyyov, eved appddiog yia v avabedpnon g o YrevBvvog
Kavovietikig Zoppopepmong.
H TToltikn a&oloyeiton oe taktikn Pdon kot emukoiponoteiton dtav avtd kpiveton
arapoitmro. Omoladnmote emikoponroinon g IoAtikng Aappaver ykpion amd to

Arountikd Xoppovio g Etapeioc.

6. AVTIKEIPNEVO GVOQOPOV KOl KATAYYEMDV
AVTIKEIPLEVO TOV OVOPOPDOV OTOTEAOVLV TAPOPLACELS, Ol 0Toieg amapOpovvIol GTo
GpBpo 4 tov N.4990/2022 xabdg Kot omotadnNToTe TapaPiaon Tov EVOGIOKOD dtKaiov
OTMICTAOVETOL GE  €LVPL  PACUO  JPACTNPOTHTOV KOl EVEPYEIDV, OTMG 101mC
nopafldcels G epyatikng vopobeciag, g vopobesiog mepi tov AvovOpmv
Etapeiov ko Etopikng Atakoépvnong KA.
7. Awdwkaocio vrofoing ava@opav

7.1EcmTtepikéc avo@opéc

(i) YmevOvvog Iaparapric kar [TapoakorovOnong Avagpopmv (Y.ILITLA.)
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O Y.ILILA. pmopet va eivar eite epyalouevog g Eraipeiog eite tpito
TPOCHOTO, TO OTOI0 CLUUOPPAOVETOL e TG EMTAYES TOV N. 4990/2022.

O Y.ILILA. &wpileton pe omdéeacn tov Atowkntikod XZvpPovAiiov g
Etapeiog, pe Onrteio evog (1) mueporoylaxod £tovg, 1 omoio. pmopel v
tepuatiotel vopitepa yio omovdaio Adyo. Ta otoryeia tov Y.ILILA.
(ovopotemmvoupo,  TNAEQPOVO  emKowmviog, MAEKTpoviKy  dtevbuvon)
OVOKOLVAOVOVTOL GTO GUVOAO T®V omacyolovpéveov g Etapeiog péow
ETOPIKOV TMAEKTPOVIKOD UNVOUOTOS /Ko kdBe dAlov mpOGPOpOv HEGOV
(evdewkTikd évrumn evnuUEP®OT), AVAPTNGYT GTOV TIVOKO OVOKOW®OCEMY TNG
Etaipeiog) kot avaptodvtal otov dadiktvokd tomo g Etapeiag, pali pe myv
TopoVGO TOALTIKY, OOTE Vo, givotl TPocPictiia e Kabe evolapepOUEVO.

Emwowaovia kot vroBoAr avagopmv givar dvvatm mpog tov Y.ILILA. omv
niextpovikn dievbvvon whistleblowing@mouzakis.gr.

(i1) Baowég apyég dpaong kat appodtotnreg tov Y.ILILA:

(a)Atac@orlel TNV TPOOTOGIO TNG EUTICTEVTIKOTNTAG TNG TOVTOTNTOS TOL
ava@épovtog Kot  KaBe Tpitov mov  katovopdletor otV - OvVAPOPd,
eumodilovtag v mpdcPacn oe pun €£0VG1000TNUEVA TPOGOTAL.

(B)IpoPaivel otig omapoitnTeg €VEPYELES, TPOKEWEVOL Vo EMANEOODV NG
ava@opds o apuodia dpyava 1 mEPUTOVEL TN dadkacio v apyelofétnon
™G avaQopas, v eivol  OKOTAANTT KOl OVETIOEKTN EKTIUNCEMS M)
vroPdAleTon KaKOBoLAN 1| KATOXPNOTIKA 1] OEV TEPIEXEL TEPIOTATIKA TO OTOi0L
va otoryelofetodv mapafiocn Tov EVOOIOKOD OKaiov 1 0EV GLVTPEYOLV
coPapég evoeilelg yio tétoln mapaPioon Kol KOWOTOEl T GYETIKY amdPaoT)
otov avoapépovia, o omoiog av Bewpel OTL dev  avTiuETOTIOTNKE
OMOTEAEGUATIKA, dUvVoTol vo v emovomoPdiier oty EBvicy  Apyn
Awpdvelog.

(y)ITapakoiovBel Tig avapopés Kol SlaTnpel EMKOWVOVINL LE TOV AVOQEPOVTQ
Ko, EpOcoV amorteital, {NTd Ko AapuPdvel Tepaltépm mAnpoPopieg amd avTov.

(O)Tapéyxet evUEPOOT GTOV AVAPEPOVTO Y10 TIG EVEPYELEG TTOV avaAaPBdvovTol
péoa oe €OA0Y0 ypovikd ddotnuo amd TtV mopoiaPn Kot aEloAdynom Tng
avapopag.

(&)Zxedualer ko cuvtovilel ETPOPEMTIKEG OPAGEIG GYETIKA LE T OE0VTOAOYiaL
KOL TNV OKEPOLATNTO KOl GUUUETEXEL OTN YOPAEN ECMOTEPIKMOY TOMTIKAOV Yo
TNV €VioYLON TG OKEPALOTNTOG KOt TNG OLLPAVELLG GTOV POPEQL.

(iif)YroPBoAn avapopdv

Ot ava@opég LIORAAAOVTAL TPOPOPIKMG, YPOTTMOG 1 HEC® MAEKTPOVIKNG
TAOTQOPUAG, EVO TOPEXETOL KOl 1) OLVOTOTNTO, KOTOTMV OUTHOEMS TOV



avaQépovTog, M ovaeopd  vo  vmoPAndel  pEow  TPOYPOUUOTIGHEVNG
ocvvovtnoeng pe tov Y.ILILA.

7.2EEmTtepikéc ava@opés

Avapopég e mapovsag duvavtat vo voBdAloviot kot anevbeiog otnv EOvikn Apyn
Awpdavelog (E.A.A) Tpopopik®dG, YPOTTOS 1 HUEC® MAEKTPOVIKNG TAATOOPLOG KOl

€101KOTEPOL:

Q) Hlextpovikd: péow g miektpovikng devbvvong external.whistle@aead.gr
elte HEG® TG NAEKTPOVIKNG TAATQOPLOG EITE LEG® CUUTANPMONG TNG POPLLOGC
v, TV voPoAn kKatayyehdv: https://aead.gr/complaints/.

(i)  Eyypaowg: avtonpocdnmg N tovdpokd oty €dpa g E.ALA., Aévoppov
195 & Apgupdov, TK 104 42, ABnva.

(iii)  TIpogopikd: péow mTpocmmkng cvuvavinong pe e&ovostodommuévo Embempnt

Eleyxtn KOTOTLY OLTNLLOTOG otV NAEKTPOVIKN dtevbuvon
external.whistle@aead.gr 1| otnv Aepmvikn ypouun 2132129900.

8. IIpoctacio ava@epOVTOV KOl OVAPEPOUEVOV TPOCOTMOV

8.1IIpoctucio avaQEPOHVTMV TPOCAOTOV

(i)

(i)

(i)

(iv)

(v)

Ot avapépovteg TapaPldcels StkolobVTal TPOSTAGING, EPOCOV, KOTA TOV XPOVO
™G avapopds elyav Pacipovg Adyoug vo Bempobv 0Tt 01 TANPOPOPIES GYETIKA
pe TG avapepoueveg mopafricelg Nrav oAndeig xor gumintovv oto mEdio
EQUPUOYNG TOV TOPOHVTOG.

Ot avoeépovieg Topafldcels, mov EUTIMTOVY GTO TESIO EPAPLOYNG TOV
TopOVTOG, dKAloVVTaL TPooTaciog Otov vroPfdAlovv v avagopd Egite
€0MTEPIKA €lte eEMTEPIKA N LE dNUOGLO amoKdALYN, KAOADS Kot OTov TPoPovv
oe avoapopd ota okelo Oeopikd Kot AOuTd Opyovo KOl OPYOVIGHOUG TNG
Evponaiknc Eveong.

[Ipdéowma, to omoia mPoEPncav Ge €0MTEPIKN N EEMTEPIKN AvVOPOPA, 1| GE
onuoclo amokdAvyn oxeTikd pe TAPAPLIGES OVOVOU®OS KoL OTN GUVEXELN
TOVTOTOWON KAV Kot VEIGTAVTOL AVTITOVE, SIKALOVVTOL TPOCTAGING COUPOVA
He TOV TopOVTa, VIO TOV 0po OTL TANPOVV TIG Tpovimobéselg mov opilovian
oy map. (i).

H Erapsio xotd v omowadnmote enelepyacio. TPOCOMKOV OEGOUEVOV
dvvatal va evepynoel Kotomy Ayemg avapopds, tpel tov Kavoviouod (EE)
2016/679. Omowdnmote emeEepyacio O, SEVEPYEITAL VIOl TNV EKTANPOCN TNG
VIOYPEMONG KAOEP®ONG SWADV OVOEOPOV Kol ANYNG TOV ovoykKoiov
UETP@V YOl TV TOPAKOAOVONGN TOVC.

Xe mpn ocvpuopewon pe 1o vopo, n Etopeia amayopedel omolaconmote
pHopoNng avtimowvo 6e PApog TV ovapePOVI®OV, CUUTEPIAAUPAVOUEVOV TOV
OTEIMDV KOl EVEPYELDV OVTEKOIKNONMG. ATayopevovtal 1010¢ ot akOAoVOES
HOPPES AVTLTOIVAV:

o) oo, amdAvon 1 GAAA 1I6odVVapa PETPA,

B) voPiacudc, Tapdretyn 1 GTEPTON TPOAYWOYNG,
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(vi)

(vii)

v) agaipeon kabnkdéviov, aAlayn TOmov epyaciog, peiwon piobov, petafoin
0V Wpoapiov epyaciog,

d) oTépnomn KoTapTIoNG,
€) apvnTikn a&loAdynon eTBOGEMV 1| APVNTIKY EMAYYEALATIKT] GOGTOOT),

o1) eminAngn, emPoin mewopywod 1 GdAlov pétpov, meprlapPoavopévng
XPMHOTIKNG TTOWVNG,

) katavaykaopos, EKPoPlopog, Tapevoyinon 1 teptBmproroinon,
M) 01dkpion N AOIKN AVTIUETOTION,
0) un petatpomn cOHUPACNG TPOSMPIVIG OTAGYOANGNS GE OV,

1) un avavémon 1 TpdmpPN SoKoT GOUPOCTS TPOCOPIVIG ATOGYOANOTS,

) okomun PAEPN, meptropfovopévng TpocsPoing e eNUNG, Wing oto péoa
KOWOVIKNG  OIKTbwong, 1N owovoulkn  Cnuio,  meprhapfovopévng
emyelpnuoTikng {nuiog Ko andAES 16001 LATOG,

1) xotaympion o€ AMota avemBountev («puovpn Alota»), PAcel TOpEKNS N
KAOOWKNG emionUNG N AVETIONUNG CLUPOVING, TOV UITOPEL VO CLVETAYETOL OTL
10 Tpdowmo dev mpdkettal va Ppel Béon epyaciag otov Topéa | 6TOV KAASO
67O LEAAOV,

1Y) TpOWPT O1KOTN 1] AKVP®OT GCOUPAGNC Y10 EUTOPEDLLATO 1] VIINPEGIEC,
10) avaKkAnon 1 axvpwon SA®UATOC 1 adeiag,
1€) TOPOITOUTY] Y10 YOYIOTPIKT] 1] 10TPIKN TTapakorlovdnon,

10T) Gpvnon 1 oTéPNon TopoYNS E€VAOYWV TPOGUPUOYDV O©E ATOUO e
avannpia.

Tng 100G avotépm mpootaciog amoAdUPAvEL KoL O aVAQEP®V O OTOT0G
npoPfaivel oe dNUdGLO OmOKAALYT COUP®VA LE To TPOPAeTOUEVL 6TO Ap. 13
tov N. 4990/2022.

Ye mepimtwon emPoifg avtimoivov, 0 ovoeEPOV, OKOOVTOL TANPOVG
aro{nuiowong ywo tic (nuieg mov VLESTN. Xe MEPINTMOTN SLUOIKAGING EVOTIOV
dwaotnpiov N GAANG apyng oxeTikd pe PAGPN v omoio VIESTN Kot EPOCOV
amOdEIKVVEL OTL TPOEPN G€ avoPOpd 1 o€ ONUOCLH ATOKAALYN Kol VITEGTN
BAGPn, texpaipetar 6t n PAAPN €yve g avtimowa Yoo TNV avoa@opd 1 T
onuoocto arokdAvyn. Emtpénetor aviamddeln wg mpog 1o 0Tt t0 PAATTIKO
HETPO NTOV  OVIIKEWUEVIKA  OKOoAOYNUEVO Kol Oev  €ANOON Katd Tov
OLYKEKPIWEVOL  mpocdmov  eoutiog NG avagopds 1 TG  ONUOCLOG
ATOKAAVYTG.
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Métpa mov emPAnOnKav katd mopdfocn Tng amaydpeLONS TOV AVTITOIVEOV
glvar  dxvpa. Ot avoeépovieg umopodv va {NTHoOLV  EMOVOPOPAE TOV
TPAYUATOV GTNV KOTAGTOON 7oL Ppiokoviav wpv amd TNV emPOAN TV
avTImoivev, €POGOV oVTO €lval OVIIKEWUEVIKA duvatd Kot dev Kabiototot
dvoavaroyo eraydEg Yo Tov vITOYPEO.

H xotayyeMa ocOpPaong epyoaciog mov £xel ) Hopen aviumoivev eivol og
KGO mepintwon dxvpn.

8.2 IIpoctacio ava@epopevmv TPOCOTOV

H tovtémta tov avaeepopévav mpoostatevetal Kab' OAn 1 SidpKelo EpEVVAOV TOV
KvnOnkov amd v avaeopd 1 T dNUOGLO OTOKAALY).

Agdopévo TPOoOTIKOL YopaKTpo Kot Kabe idovg TANpoopiec mov odnyodv, dpeca
N €UUECO, GE TAVTOTOINGT), OEV ATOKAAVTTOVTIOL GE OTOLOVONTOTE GALOV TEPQ OO TOL
eEovolodonuéva. HEAN TOV TPOGOTIKOV TOL givol appodie va Aapfdavoovv, 1 va
TOPAKOAOLOOVV TIC AVOPOPES, EKTOG EAV VITAPEEL GYETIKN GLYKATAOEST).

9. Awygipion TOV VTORUAAOREVOV OVAPOPAOV KOl KATAYYEMDV

O Y.ILILA. xatomv moparofng avoaeopds tn owfialet apeiinti ommv Emrponn
EAéyxov g Etarpeiag, dAhmc, edv Bewprioet 01t glvar akatdAnmtn 1 vroBdAieTon
KOTOYPNOTIKA 1) OEV TEPIEXEL MEPIGTOTIKA T OToio oTolyel0feTtovv apafiocn Tov
eEVOolaKoy dkaiov 1 0gv ocuvvtpéyovv cofapés evoeifelg v tétown mapoPioon,
apyeobeTel TNV AvaPopd Kol KOWVOTOLEL TN GYETIKY| ATOPOCT GTOV OVOPEPOVTA.

H Emitpom EAéyyov a&lohoyel v avagopd, dEYETOL 0KPOAGELS TOV OVOPEPOVTOS KOl
TOV OVOPEPOUEVOL KOl EVILLEPMVEL GYETIKMOGS TN Atoiknon.

10. AlKOIOPOTO TOV EPTAEKOUEVOV TPOCOTMOV
10.1 Awoi@dpoto ovagépoviog

Ot avapépovTeg dkalovvTol dMPEdY TOPOYNG VOLUK®V CUUBOVADY, AVOPOPIKA LE TIG
Sldkaciec Kou to HEGO £VVOUNG TPOCTOGIOG £VAVIL TOV OVIWOIVOV, EVAOTIOV
0mOl0.GONTOTE aPYNS, KABMG Kol dwpedv vouky cuvopoun. ['a tov okond avtdv, to
Ymovpyelo AtkaiocOvng, 6€ GUVEPYUGIN LE TOVG OTKNYOPIKOVG GLAAOYOLS TNG YOOGS,
Kataptilel KoTdAoyo VOMIK®V Y. TNV TOpOYN VOUKNG oLvOopouns. Av T€tolog
KOTAAOYOG €101KNG VOLKNG GUVOPOUNG OEV VTLAPYEL GTOV OIKNYOPIKO GUAALOYO OTOL
dkarovtal vo amevBuvlel o dkaovY0G, 1 VOULKT GLVOPOUN TAPEXETAL OO GLVIYOPO
EYYEYPOUUEVO GTN YEVIKT OAPOPNTIKY KATACTOGT TOL OIKEIOL HIKNYOPIKOD GLAAOYOV.

EmnAéov, dikarovvionr dmpedv mopoyns WYuxoAoylkng vmootmpiEne. o tov okomo
avtdv, to Ymovpyeio Yyelog, o€ ocvvepyasio HE TOLG 1OTPIKOVG GLAAOYOVLS Kot
GLALOYOVG YLYOAOY®V TNG YOPOS, KATAPTILEL KATAAOYO WYUXATP®V Kol YUYOAOY®V
Yol TNV TOPOYN WLYOAOYIKNG VTOGTNPLENG.
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10.2 AWKOOPOTO OVIPEPOUEVOV

Ot avagpepouevol amorapfavovy, HETOED GAA®V, TOL TeEKUMpiov abwdotnToc, TOoL
KOO UATOG AKPOOOTG KO TOV SIKOUMUATOG TPOGPAcTG GTO PAKELD TOVC.

11. Tpnon Apygiov
H Etoupeia mpet apyeioa yioo kabe oavoaeopd mov maporiapfdvel, couemvo pe Tig
OTOITACELS EUMIOTELTIKOTNTAG 7OV TPOPAETOVIOL GTO VOHO Kol TNV TOPOLGH
[ToMtwkn. Ot avagopés amobniedovat Yoo DA0YO Kot avayKoio Ypovikd ddoTnua,
TPOKEUEVOL VAL EIVOL ELYEPDG AVOKTIGLEG.

12. E@appoyn vépov

H mapovoa IToltikn €xet katapticBel oe TANPN CLUUOPP®ON LE TO VOO 01 S1oTAEELS
TOV 0TO{oL EPaPUOLOVTOL EV TACT) TEPUTTMGEL.



